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Expectation:  Our shared expectation is that each Local Health Jurisdiction (LHJ), tribal health, Department of 
Health (DOH) and a few key DOH programs are available by phone 24/7 for urgent or emergency issues.  An 
additional expectation is that use of a 24/7 agency/program contact number will, within 15 minutes, reach a 
knowledgeable public health professional capable of assessing an event of urgent public health consequence and 
initiating an appropriate response.  

Each agency is to provide DOH with current agency 24/7 contact number and participate in regular state‐initiated 
testing.  To submit updates and request additional copies of the booklet contact:

LHJs – DOH Center for Public Affairs, Joby Winans at Joby.Winans@doh.wa.gov or (360) 480‐9690 

Tribal Partners – DOH Center for Public Affairs, Sheryl Lowe at Sheryl.Lowe@doh.wa.gov or (360) 236‐4021

DOH and all non‐LHJs – DOH Office of Emergency Preparedness & Response (EPR), prepare@doh.wa.gov or (360) 
236‐4032

Intended Use:  The “Red Book” is designed for distribution to and use by  public health officials and emergency 
responders.  It contains the main contact number and the 24/7 contact number of each LHJ, tribe, DOH and key 
DOH programs.



Checklist of information to have on hand when
calling the Duty Officer:

WA SECURES

Write down on a separate sheet: o   Web address: waresponds.org
1. From what organization/entity?          ‐ Follow link to WA SECURES (wasecures.org)
2. What is their call‐back phone #? o   Login ID: User defined

3. What has or is happening?
o   Password: 10 characters, must contain 3 of the
      following 4: uppercase, lowercase, number, or symbol

4. Where exactly?           ‐ Resettable by User
5. How many are dead/injured/sick? o   Telephone security code: 4 digits; User‐defined
6. What is the source of the threat? o   Customer support for SECURES:
7. What is the situation prognosis?             360‐236‐4541 (8‐5, M‐F)
8. What entity is in charge at the scene?
9. Who else has been notified?
10. What other actions have been taken (e.g., EOCs 
activated)?

After‐Hours Key:  Mobile (M), Home (H), Pager (P)

IN AN EMERGENCY CONTACT THE DOH DUTY OFFICER
360‐888‐0838 OR hanalert@doh.wa.gov



Agency Type Role 24/7 Numbers

DOH Incident Commander
(When ACC is activated)
DOH Liaison Officer
(When ACC is activated)

(877) 539‐4344
(206) 418‐5500

DOH State Radiation Protection (206) NUCLEAR
DOH State Chemical Incidents Lab (206) 491‐5027

Drinking Water 
After Hours Hotline

DOH State
Environmental Health and 
Safety (formerly Shellfish and 
Water Protection)

(360) 789‐8962

Office of Facilities and
Business Services

DOH State
Employee Emergency 
Information Line

(360) 586‐3337
(877) 357‐4636

(877) 481‐4901

DOH State (877) 329‐9302 ‐ DOH Facilities only

doh‐lofr@doh.wa.govDOH State

DOH State
Communicable Disease  
EPI/PHL

DOH State

WASHINGTON STATE DEPARTMENT OF HEALTH
AGENCY AND KEY PROGRAMS

DOH State
(360) 888‐0838 (M)
hanalert@doh.wa.gov

DOH State doh‐ic@doh.wa.gov

DOH Duty Officer



Agency Type Role 24/7 Numbers
EMD State State Duty Officer  (800) 258‐5990
EMD State  State Switchboard (800) 854‐5406 (When EOC is activated)

ESF8 Desk

(DOH Desk in State EOC 
when EOC is activated)

(425) 649‐4370
For urgent transport of medical item (e.g., 
Antitoxin)

WSFC Various Fusion Center Reporting
(877) 843‐9522
intake@wsfc.wa.gov 
(503) 938‐6790 (P)
(971) 246‐1789
Php.duty‐officer@state.or.us

ID DOH Other State Idaho Duty Officer
(800) 632‐8000
(208) 846‐7610

BC MOH PNWBHA BC Duty Officer (250) 686‐6061 Hlth.mocdutyofficer@gov.bc.ca

CDC Federal CDC (770) 488‐7100
HHS Federal HHS EOC (202) 619‐7800
FBI Federal FBI ‐ Seattle (206) 622‐0460

BCCDC PNWBHA BCCDC
(604) 312‐9220
(604) 320‐8212 pager

ACC: Agency Coordination Center CDC: Centers for Disease Control
EMD: Emergency Management Division HHS: Health and Human Services
WSP: Washington State Patrol FBI: Federal Bureau of Investigation
OR DOH: Oregon Department of Health EOC: Emergency Operations Center
ID DOH: Idaho Department of Health ESF8: Emergency Support Function 8
BC MOH:  British Columbia Ministry of Health WSFC: Washington State Fusion Center

BCCDC: British Columbia Centers for Disease Contr

OTHER STATE AND FEDERAL AGENCIES

EMD State
(253) 912‐4962
EOC34@emd.wa.gov

WSP State WSP 24‐Hour

PNWBHA: Pacific Northwest Border Health 
Alliance

Acronym Definitions:

OR DOH Other State Oregon Duty Officer



Jurisdiction Office Number After‐Hours Number
ADAMS (509) 488‐2031         (509) 659‐1122
ASOTIN (509) 758‐3344 (509) 552‐0049

BENTON FRANKLIN (509) 460‐4200 (509) 543‐3851
CHELAN DOUGLAS (509) 886‐6400 (509) 886‐6499

CLALLAM (360) 417‐2274 (800) 656‐1506
CLARK (360) 397‐8000 (888) 727‐6230

COLUMBIA (509) 382‐2181 (509) 382‐2518
COWLITZ (360) 414‐5599 (360) 636‐9595
GARFIELD (509) 843‐3412 (509) 843‐3494
GRANT (509) 766‐7960 (509) 398‐2083
GRAYS 
HARBOR

(360) 532‐8631 (360) 581‐1401

ISLAND (360) 679‐7350 (360) 914‐0840
(360) 914‐0842

JEFFERSON (360) 385‐9400 (360) 385‐9400
KING (206) 296‐4600 (209) 296‐4606

KITSAP (360) 337‐5235 (360) 337‐5235 ext. 0 or   1 (800) 
656‐1506

KITTITAS (509) 962‐7515 (800) 839‐1922
KLICKITAT (509) 773‐4565 (509) 773‐4547
LEWIS (360) 740‐1223 (360) 740‐1105

LINCOLN (509) 725‐1001 (509) 725‐3501
MASON (360) 427‐9670 ext. 400 (360) 427‐7761

LOCAL HEALTH JURISDICTIONS



Jurisdiction Office Number After‐Hours Number
(509) 684‐1301                         
(Stevens) Colville

(509) 684‐1301                      (800) 
827‐3218

(509) 775‐3111 (Ferry) (509) 684‐3111                      (800) 
876‐3319

(509) 447‐3131                         
(Pend Oreille)

(509) 447‐3131                      (800) 
873‐6162

OKANOGAN (509) 422‐7140 (509) 422‐7232
PACIFIC (360) 875‐9343 (360) 875‐9397

PIERCE

(253) 798‐6500 AH Duty Officer (253) 878‐8207   
AH CD on Call (253) 370‐7624   AH 
EH On call (253) 237‐2356

SAN 
JUAN

(360) 378‐4474 (360) 378‐4151

SKAGIT (360) 416‐1500 (360) 416‐1500
SKAMANIA (509) 427‐3850 (509) 427‐3850
SNOHOMISH (425) 339‐5200 (425) 339‐5295
SPOKANE (509) 324‐1500 (509) 324‐1500
THURSTON (360) 867‐2500 (360) 867‐2661
WAHKIAKUM (360) 795‐6207 (360) 795‐6207

WALLA 
WALLA

(509) 524‐2650 (509) 524‐2650 ext. 3

WHATCOM (360) 778‐6000 (360) 715‐2588
WHITMAN (509) 397‐6280 (509) 397‐4341

YAKIMA
(509) 575‐4040 (509) 575‐ 4040 (#1@ the 

prompt)

NE TRI



Tribe Office Number After‐Hours Number

Chehalis Confederated Tribes
(360) 273‐5911 (360) 688‐3767

(360) 507‐1831

Colville Confederated Tribes (509) 634‐2200 (509) 634‐2472
Cowlitz Indian Tribe (360) 577‐8140 (360) 508‐6347

Hoh Tribe (360) 374‐6582 (360) 780‐0533
Jamestown S'Klallam Tribe (360) 683‐1109 (360) 461‐4253

Kaispel Tribe
(509) 445‐1147 (509) 447‐3151         

(509) 671‐1698

Lower Elwha Klallam Tribe (360) 452‐8471 (360) 912‐1868

Lummi Nation 
(360) 312‐2000 (360) 920‐8932

(360) 410‐0459

Makah Nation (360) 645‐2201 (360) 645‐2701            
(360) 640‐2406

Muckleshoot Tribe
(253) 939‐3311 (253) 740‐1704

(253) 261‐4724

Nisqually Tribe (360) 456‐5221 (360) 489‐9250

Nooksack Tribe
(360) 592‐5176 (360) 739‐0114

(360) 303‐7436
Port Gamble S'Klallam Tribe (360) 297‐2646 (360) 297‐2840

Puyallup Tribe (253) 573‐7800 (253) 405‐7508
(253) 680‐5656

Quileute Tribe (360) 374‐6163 (360) 417‐4798

Quinault Nation 
(360) 276‐8215 (360) 533‐8724                

(360) 589‐4140

TRIBAL NATIONS



Tribe Office Number After‐Hours Number
Samish Nation  (360) 293‐6404 (208) 771‐4585

Sauk‐Suiattle Tribe 
(360) 436‐0131 (360) 428‐3209

(360) 630‐7873

Shoalwater Bay Tribe
(360) 267‐6766 (360) 267‐0119

(360) 267‐8120

Skokomish Tribe (360) 426‐4232 (360) 490‐2185

Snoqualmie Tribe
(425) 888‐6551            (425) 681‐8435     (425) 

888‐5511
Spokane Tribe (509) 458‐6500 (509) 258‐4400

Squaxin Island Tribe
(360) 426‐9781 (360) 463‐0903

(360) 426‐4441

Stillaguamish Tribe
(360) 652‐7362 (425) 508‐2765

(360) 913‐5436

Suquamish Tribe  (360) 598‐3311 (360) 271‐4403        
(360) 265‐0170

Swinomish Tribe
(360) 466‐3163 (360) 428‐3211

(360) 661‐2384

Tulalip Tribes
(360) 716‐4000 (425) 754‐6334               

(360) 716‐9911

Upper Skagit Tribe
(360) 856‐5501 (360) 770‐1223                

(360) 202‐1746

Yakama Nation (509) 865‐5121 (509) 314‐1119

Seattle Indian Health Board
(206) 324‐9360 (206) 900‐6272                

(206) 399‐1982                
(917) 733‐6740

The Native Project (509) 325‐5502 (509) 325‐5502



NOTES:




