
 

 

ေ န႔စြဲ- ______________ 

 
ခင္မင္ရပါေသာ _________________________________________ 
                                                

 

သင့္က ို သင့္ WIC ခ   း္ဆ ိုမမႈ တစင ္မေတစ႕႐ွိ  ခြဲပ့ါ။  
 

WIC မ  သင့္အား က  ္းမာေသာ က ိုယ္ဝ ္ေဆာင္္ ႔္ေ႔ရ ္ ကူညီလ ိုပါတယ္။ အဟာရ္ပည့္ဝေသာ 
အ႔ားအ႔ာမ ားအတစက္ ခ ကလ္က္မ တ္မ ား အပါအဝင ္WIC မ  ေပးအပ္ေ ေသာ အေရးႀကီးသည့္ က ႔ၥမ ားက ို 
မလစတ္ပါေ႔  င့္။  
 

သင္သည္ ကၽစ ္ိုပ္တ ိုနအတစက္ အေရးႀကီးပါသည္။ သင့္ခ   ္းဆ ိုမမႈက ို ္ပ ္လည္သတ္မ တ္ရ ္ ကၽစ ္ိုပ္တ ိုနု႔သ ိုန 
္မ ္  ိုင္သမ  ္မ ္္ မ ္  ို ္းေခေပါ။ သင့္အတစက္  အသင့္ေတာ္ဆ႔ိုး  အခ   ္က ိုေရစးရ  ္ကၽစ ္ိုပ္တ ိုနမ   အတတ္  ိုင္ဆ႔ိုး 
ႀက  း႔ားပါမည္။ 
 
 
သင္၏ WIC ဝ ္ုမ္း 
ေအအ င္႔အီမည္  င့္  ို ္း ႔ပါတ-္ 
 
 
WIC အာဟာရအ႔အီ႔ဥသ္ည ္လမူ   းေရးခစြ္ဲ ခားမမႈ မရ  ပါ။ 
ကၽ ြႏ္ုပ ္ု ္ပို႔္ု ဖယ္ုဒရယ္ုြႏ  ္ုင့္ အေမရ္ကန္ု ျ ႔္ုုသိအအ  ္ုင့္အေရေမ းေြႏ  ္ုင့္ ဥ ေဒမ းေအ ္ပ ္ုေ  
ေဆး ္ု္ က္ု ပု႔္ု္။ ႔ ိုက္ပ   းေရးးာ  (USDA) ္ပည္သူနအခစင့္အေရးမ ား  င့္ ေပေလ႔ီမ ားး၊ USDA, ၎၏ ေအအ င္႔ီမ ားး၊ 
႐ွိ႔ိုးမ ား  င့္း၊ ဝ ္ုမ္းမ ားး၊ USDA အ႔ီအ႔ဥ္မ ားတစင္ ပါဝငေ္သာ သ ိုနမဟိုတ္ တာဝ ္ယူရေသာ အ စြဲနအ႔ည္းမ ား 
အားလ႔ိုးတ ိုနသည္ USDA မ  ္ပ လိုပ္ေသာ သ ိုနမဟိုတ္ အေုာက္အပ႔့ေပးေသာ မည္သည့္အ႔အီ႔ဥ္မဆ ို ပါဝင္သူတ ိုနအား 
လူမ   းး၊ အသားအေရာင္း၊ ေမစး စားရာ  ိုင္င႔း၊ လ င္း၊ မသ ္႔စမ္းမမႈး၊ အသက္း၊ သ ိုနမဟိုတ္ လက္တ႔ိုန္ပ ္လ ိုမမႈအေပေ အေ္ခခ႔ံပီး 
ခစြ္ဲ ခားဆက္ဆ႔္ခင္းအား တား္မ႔္ုားပါသည ္ု္။   
 
အ႔ီအ႔ဥ ္သတင္းအခ က္အလက္   င့္ပတ္သက္ံပီး  အ္ခားဆက္သစယ္မမႈ ပ႔ို႔႔္ င့္ (ဥပမာ-  မ က္မ္မင္႔ား၊ ႔ာအႀကီးး၊  
အသ႔သစင္းတ ပ္း၊  အေမရ က ္သေကၤတ ဘာသာ႔ကား ႔သည္္ င့္) ေလ့လာလ ိုေသာ မသ ္႔စမး္သူမ ားသည္ 
၎တ ိုနေလ  ာက္ုားခြဲ့ေသာ ေအအ င္႔ ီ(္ပည္ ယ ္သ ိုနမဟိုတ္ ေ သတစင္း) သ ိုန ဆက္သစယ္  ိုင္ပါသည ္ု္။  ဆစ႔နအသူမ ားး၊ 
အၾကားအာ႐ွိ႔ို ခ   ႕တြဲ့သူမ ား သ ိုနမဟိုတ္ ႔ကားေ္ပာရ  ္ မ႔စမ္း  ိုင္သူမ ားသည္  USDA အား   ယ္ ရယ္အၾကားအာ႐ွိ႔ို 
ဝ ္ေဆာင္မမႈ (800) 877-8339 မ တ႔္ဆင့္ ဆက္သစယ္  ိုင္ပါသည္။  ု ိုနအ္ပင ္ အ႔ီအ႔ဥ ္သတင္းမ ားအား 
အအၤလ ပ္မဟိုတ္သည့္ အ္ခားဘာသာ႔ကားမ ား ္ င့္လည္း  ေလ့လာ  ိုင္ပါသည္။ 
 
ခစြ္ဲ ခားဆက္ဆ႔ခ႔ရမမႈ  င့္ ပတ္သက္ံပီး  တ ိုင္ၾကားလ ိုပါက USDA အ႔ီအ႔ဥ ္ခစြ္ဲ ခားဆက္ဆ႔ခ႔ရမမႈ တ ိုင္ၾကားေရးပ႔ို႔႔ , (AD-
3027) က ို အစ ္လ ိုင္းမ  - http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html   င့္  မည္သည့္ USDA ႐ွိ႔ိုးမ မဆ ိုး၊ 

http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html


 

 

သ ိုနမဟိုတ္  ပ႔ို႔႔ုြဲတစင္  ေတာင္းဆ ိုုားေသာ လ ိုအပ္သည့္ အခ က္အလက္အားလ႔ိုး ္ ည့္႔စက္ံပးီ USDA သ ိုန  
႔ာေရးေပးပ ိုနံပီး တ ိုင္ၾကား  ိုင္ပါသည္။ တ ိုင္ၾကားမမႈပ႔ို႔႔က ို ရယူရ ္ (866) 632-9992 သ ိုန ေခေဆ ိုပါ။ ္ ည့္႔စက္ုားေသာ ပ႔ို႔႔ 
သ ိုနမဟိုတ္ ႔ာက ို USDA သ ိုန-  
 
႔ာတ ိုက္မ - U.S. Department of Agriculture  

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights  
1400 Independence Avenue, SW  
Washington, D.C. 20250-9410 

 
အီးေမးလ္- program.intake@usda.gov 
 
 က္(႔)္- (202) 690-7442  
 

ယခို အ စြဲနအ႔ညး္သည ္အခစင့္အေရး အညအီမ   ေပးအပပ္ါသည။္ 
ဝါရ င္တ ္္ပည္ ယ္ WIC အာဟာရအ႔ီအ႔ဥ္သည္ ခစြ္ဲ ခားဆက္ဆ႔္ခင္း မရ  ပါ။ 

 
မသ ္႔စမ္းသူမ ား ေတာင္းဆ ိုပါက  ယခို႔ာအား အ္ခားပ႔ို႔႔္ င့္ ရ  ိုင္ပါသည္။ 

ေတာင္းဆ ိုမမႈ ္ပ လိုပ္ရ  ္1-800-841-1410 (TDD/TTY 1-800-833-6388) က ို ေခေပါ။ 
 

DOH 962-004 ေ ေ ာ္ဝါရ ီ2016            
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