W 4 C

f LY

‘Washington State WIC
Nutrition Program

Quyén Han va Trach Nhiém

Cac Quyén Han Clia Toi

« Nhiing thuc pham trong chuong trinh WIC: Néu t6i du diéu kién hudng WIC, téi sé dugc cap phiéu dé mua nhing
thuc pham lanh manh. WIC khéng cdp cho t6i tat ca nhiing thuc pham hodc sita formula can thiét trong mot thang.

« Théng tin vé dinh dudng: Toi sé nhan dugc nhiing thong tin vé cach an uéng lanh manh va séng nang déng.

« Trg gitip nudi con bang sita me: WIC sé gilip va (ing ho téi trong viéc nudi con bang sira me.

« Théng tin vé cham séc suic khée: Toi sé nhan dugc nhiing théng tin vé chich nguia, tim bac si, va nhimng dich vu
khac ma toi c6 thé can.

« DJi xtt cdng bang: Cac diéu lé dé xin WIC ap dung cho moi ngusi déu giéng nhau. Toi ¢6 thé xin Diéu Gii néu cé
ngudi cho toi biét rang t6i khong dugc hudng WIC va t6i khéng déng y.

 Phép lich suthéng thuong: Nhan vién ctia WIC va tiém ban hang sé ton trong va doi xt nha nhan vai téi. Ho khéng
dugc nhuc ma, la hét, sach nhiéu, de doa, hodc hanh hung téi. Téi c6 thé no6i cho nhan vién WIC biét néu téi khong
dugc doi xtir mét cach tén trong.

« Théng tin vé thay dai: Toi c6 thé chuyén chuong trinh WIC cla toi dén mot clinic khac. Toi ¢6 thé xin thé dé
thay doi.
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Co thac mac? Can biét thém chi tiét?

Hay goi cho Chuong Trinh Dinh Duéng WIC s6
1-800-841-1410

« Néu quy vi ¢6 thac mac hodc can gidp.

« D€ bdo cdo nhiing trudng hgp nghingd gian lan WIC.

Xem trong website cla ching t6i 6 dia chi www.doh.wa.gov/cfh/wic.
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Chiéu theo luat Lién Bang va chinh sach ctia B6 Néng Nghiép Hoa Ky, ca quan nay bi cam ky thi vi ly do
chling toéc, mau da, ngudn géc qudc gia, phai tinh, tudi tac, hay khuyét tat.
Muén ndép don khiéu nai vé su ky thi, hay géi thu dén USDA, Director, Office of Adjudication, 1400
Independence Avenue, SW, Washington, D.C. 20250-9410 hodc goi dién thoai mién phi s6 (866) 632-9992
(May néi). Nhitng ngudi bi khiém thinh hodc bi trd ngai vé noi c6 thé lién lac véi USDA qua Dich Vu Tiép Am
cUa Lién Bang sé (800) 877-8339; hoac (800) 845-6136 (Tiéng Tay Ban Nha). USDA tao ca hoi va viéc lam binh
dang cho moi nguai.

Chuong Trinh Dinh Dudng WIC cia Tiéu Bang Washington khéng ky thi.

Ban nay dugc thuc hién bang nhimng hinh thiic khac cho ngudi khuyét tat khi cé yéu cau.
Mubn xin ban nay, hay goi s6 1-800-841-1410 (TDD/TTY 1-800-833-6388).
Wadingor sm,eDepm,m,f Nhén WIC khéng anh huéng dén tinh trang di tra caa quy vi.
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Quyén Han va Trach Nhiém fiax

Cac Trach Nhiém Cua Toi
Téi ddng y cung cip nhiing chi tiét trung thuc va day da vé:
e Danh tanh, tinh trang mang thai, va dia chi cua toi.
e Lgituc cda gia dinh toi.
e SO ngudi trong gia dinh toi.
e Tinh trang dugc hudng Medicaid, Thuc Phdm Can Ban, TANF (Trg Cap Tam danh cho Gia Binh Nghéo Khé), FDPIR

(Chuong Trinh Phan Phéi Thuc Phdm trong cac Vung Dat Danh Riéng cho Ngusi Da D), hay CSFP (Chuong Trinh B
Sung Thuc Pham).
To6i ddng y tuan theo nhiing diéu lé duéi day. Toi sé:

e Chi nhan phiéu WIC tir mét clinic méi thang.

e Khong stia déi gi trén phiéu WIC cla toi.

e Bdao cho nhan vién WIC biét néu phiéu bi mat cdp hoac bi hu khéng dung dugc.

e Ch3c chan rang bat cit ngudi nao ma téi iy quyén cho dung phiéu cta téi hiéu nhimng diéu 1& cia WIC. Téi sé huéng
dan cho ngudi dé cach dung phiéu cua téi ding cach.

e Gilt nhimg budi hen cla téi véi WIC hodc goi dén clinic dé dai lai ngay hen.

e Chidung thuc phdm va sita formula dugc mua trong chuang trinh WIC cho ngugi dugc hudng WIC.

e Khong dugc ban hoac cho thuc phdm, sita formula, hodc phi€u WIC. Néu téi nhan dugc nhimng dé ca WIC ma toi
khéng thé dung, t6i sé tra lai cho clinic.

e Khong dugc trao d8i thuc pham, sita formula, hodc phiéu WIC dé 13y tién, 13y credit, 1dy rain check hay nhitng mén
d6 khac.

e Khong dugc dang nhiing dé cia WIC trong internet.

e Lam theo nhiing diéu |é trong Sach Hudng Dan Cach Mua Thuc Pham WIC,

e Chiky tén vao phiéu WIC sau khi ngugi tinh tién & tiém ban hang da xem thé ID cla t6i va viét s6 tién vao phiéu.

e Khéng dugc nhuc ma, la hét, sach nhiéu, de doa hodc hanh hung nhan vién ctia WIC hoac tiém ban hang.

Gfing Y: Toi phai déng y véi nhiing diéu nay dé dugc hudng WIC. Cho Phép: Toi khong can phai dongy A

e T4t ca nhiing chi tiét ma t6i cung cdp cho WIC la ding su that. Toi sé véi phan cho phép nay dé dugc hudng
bao cho nhan vién WIC biét ngay néu c6 bat ci diéu gi thay déi. WIC.

e WIC c6 thé kiém chiing s6 ngudi trong gia dinh toi va tat cd cdc ngudn Néu téi dang hudng chuong trinh cda
lgi tic cta gia dinh toi. Bo Xa HOi va'Y Té (DSHS), va toi bi diéu

e N&u tdi vi pham céac diéu lé ctia WIC thi t6i, hodc con tdi, c6 thé bi loai tra vé viéc vi pham cac diéu 1é clia
khai chuong trinh WIC. chuong trinh WIC, t6i cho phép WIC lién

e NEu tdi noi d6i hodc che gidu su that dé dugc nhan thuc pham WIC thi lac v6i DSH§ va Idy ban sao ctia don xin
t6i c6 thé sé phai tra lai cho WIC s6 tién bing véi gia tri ctia nhiing thuc | hudng quyén lgi cta toi.
pham do. Toi c6 thé hdly bo phan & trén va viét tén

e WIC Ia chuong trinh trg gilp clia lién bang. Néu t6i vi pham cac diéulé | tat vao néu t6i khong déng y. Toi van c6
ctia WIC thi t6i c6 thé bi truy t6 dan su hay hinh su chiéu theo luat tiéu thé dugc hudng wic.
bang va lién bang.

e WIC c6 thé cho biét nhiing théng tin vé téi néu t6i bi diéu tra do vi
pham céac diéu lé ctia WIC.
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Khi ky tén vao don nay, la téi da doc, hi€u va dong y véi nhitng diéu 1§, théa thuan, va phan cho phép trén day. Téi
da nhan dugc ban copy ctia don nay.
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Interpreter Written translation Read to client Other:

Bo Y Té Ti€u Bang Washington dugc quyén xem hé sc WIC cla toi.
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