
 ) QRالخطاب المرسل بالبرید بشأن رمز الاستجابة السریعة (    

 

  
 

 التاریخ: 
 

 المُرسل إلیھ: 
 
 
 
 

 عزیزتنا 
 

، برنامج التغذیة  Special Supplemental Nutrition Program for Women, Infants and Children  )WICسیبدأ المشتركون في برنامج  
) بدءًا من الأول من یونیو لشراء إعانات  QRالاستجابة السریعة (التكمیلیة الخاص للنساء، والرضع، والأطفال) في ولایة واشنطن في استخدام رمز 

، برنامج التغذیة من  Farmers Market Nutrition Program )FMNPالشھریة من الخضراوات والفاكھة وكذلك إعانات برنامج    WICبرنامج  
 أسواق المزارعین) من أسواق المزارعین أو متاجر المزارع المعتمدة. 

 
. نوصیكِ أیضًا بالتقاط صورةٍ لرمز الاستجابة السریعة  WIC) الخاص بك على الجزء الأمامي من بطاقة  QRإرفاق رمز الاستجابة السریعة ( یرُجى 

)QR  .ًوالاحتفاظ بھا على ھاتفكِ، إذا كان ذلك ممكنا ( 
 

 ) الخاص بكِ:QRیرُجى تذكُّر ھذه الخطوات عند استخدام رمز الاستجابة السریعة (
 

)، أو صورة منھ، بحوزتك لاستخدامھ عند زیارة أسواق المزارعین أو متاجر المزارع  QRاحرصي على أن یكون رمز الاستجابة السریعة ( .1
 المعتمدة.  

   استخدمي تطبیقWICShopper    الموقع الإلكتروني لبرنامج  أو یمكنك زیارةFarmers Market Nutrition Program   التابع
 (متوفر باللغة الإسبانیة) للعثور على قائمة بأسواق المزارعین أو متاجر المزارع المعتمدة.  WICلبرنامج  

   ابحثي عن منافذ المزارعین التي تضع لافتة "مرحباً بك، یمكنك الحصول على إعانات برنامجWIC   وبرنامجSenior Farmers   
Market Benefits )SFMBمن ھنا. الكبار   ، سوق المزارعین ( 

 فقط الفواكھ والخضراوات الطازجة المعتمدة والمزروعة محلی�ا، والأعشاب الطازجة والمقطعة الصالحة للأكل. یرُجى زیارة   اشتري
 الموقع الإلكتروني للاطلاع على قائمة بالأطعمة المعتمدة. 

 
 .WIC) نفسھ لبطاقة  PINخصي () المؤلف من أربعة أرقام. استخدمي رقم التعریف الشPINتأكدي من معرفتك برقم تعریفك الشخصي ( .2

  ) إذا لم تتذكري رقم تعریفك الشخصيPIN  لإعادة تعیینھ في أي وقت، لیلاً أو نھارًا. یوجد    3104-359-844-1)، فاتصلي على الرقم
 الخاصة بكِ.   WICھذا الرقم على الجزء الخلفي من بطاقة  

  .أدخلي تاریخ میلاد صاحبة البطاقة ورمزھا البریدي 
 

 تحققي مما لدیكِ من الإعانات المتوفرة من الفواكھ والخضراوات.  .3
   استخدمي تطبیقWICShopper . 
 سوق مُرفقة، فاطلعي علیھا. إذا كانت ھناك قائمة ت 
  تحققي من آخر إیصال تسلمتِھ من متجر البقالة التابع لبرنامجWIC . 
  اتصلي بالعیادة التابعة لبرنامجWIC . 

 
بالموافقة  )، وسیدُخل المزارع المبلغ الإجمالي للشراء، ثم تقومین أنتِ QRبعد اختیار المنتجات، أظھري للمزارع رمز الاستجابة السریعة ( .4

 ) في الجھاز الجوال الخاص بالمزارع.  PINعلى مبلغ الشراء عن طریق إدخال رقم تعریفك الشخصي (
 

لأيٍّ من   3، ثم حددي رقم 2، ثم اختاري الرقم الداخلي: 1410-841-800- 1على الرقم   Cascadesیرُجى الاتصال بنظام إدارة المعلومات والدعم 
 الأسباب التالیة: 

  حول رمز الاستجابة السریعة (أسئلةQR  ِالخاص بك ( 
 ) مشكلات في استخدام رمز الاستجابة السریعةQR .في أسواق المزارعین أو متاجر المزارع ( 

 
 التي تتعاملین معھا  WICعیادة برنامج  

 
 

 
 
 

 
 في واشنطن أي نوع من أنواع التمییز.  WICلا یمارس برنامج  

 

https://doh.wa.gov/you-and-your-family/wic/farmers-market/wic-fmnp-wic-participants
https://doh.wa.gov/you-and-your-family/wic/farmers-market/wic-fmnp-wic-participants


 ) QRالخطاب المرسل بالبرید بشأن رمز الاستجابة السریعة (    

 

  
 

ا لقانون الحقوق المدن�ة الف�درا�ي ولوائح وس�اسات الحقوق المدن�ة الخاصة بـ  ، وزارة الزراعة  U.S. Department of Agriculture )USDAوفق�
، أو الجنس ن ع� أساس العِرق، أو اللون، أو الأصل القو�ي )، أو  الأم��ك�ة)، ُ�حظر ع� الوزارة التمي�ي ي ذلك اله��ة الجنسان�ة والم�ل الجن�ي

، (بما �ن
 الإعاقة، أو العمر، أو الانتقام، أو الثأر من �شاط سابق للحقوق المدن�ة. 

�ة. �جب ع� الأشخاص ذوي الإعاقة الذين �حتاجون إ� وسائل تواصل بد�لة للحصول  ن نامج بلغات أخرى غ�ي الإنجل�ي   �مكن توف�ي معلومات ال�ب
طة الصوت�ة، ولغة الإشارة الأم��ك�ة، إلخ) التواصل  ة، والأ�ث نامج (ع� سب�ل المثال، ط��قة برا�ل، والطباعة ال�ب�ي وكالة  مع الع� معلومات ال�ب

نامج، أو مركز  ي تدير ال�ب   Technology and Accessible Resources Give Employment Todayالمحل�ة، أو الولا�ة المسؤولة اليت
)TARGET ي �مكن الوصول إليها للتوظ�ف اليوم) التابع لـ ، وزارة الزراعة  U.S. Department of Agriculture )USDA، التكنولوج�ا والموارد اليت

ا) أو التواصل مع   2600-720 (202)�ك�ة) ع� الرقم الأم�  ن سمع�� ا والهاتف الن�ي للمعاقني  Federal Relayمن خلال خدمة  USDA(صوت��
Service  ح�ل الف�درال�ة) ع� الرقم  . 8339-877 (800)(خدمة ال�ت

م الشكوى إكمال    AD-3027, USDA Program Discrimination Complaint Formلتقدیم شكوى بشأن التمییز في البرنامج، یجب على مُقدِّ
)، والذي یمكن الحصول علیھ عبر الإنترنت على  AD -3027(نموذج شكوى التمییز ببرنامج وزارة الزراعة الأمریكیة، النموذج  

Form-Complaint-OASCR%20P-https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-0508-0002-508- الرابط:
17Fax2Mail.pdf-28-11  (باللغة الإنجلیزیة)، أو من أي مكتب تابع لـUSDA  ق ، أو عن طری632 (866)-9992، عن طریق الاتصال على الرقم

ھ إلى  . ویجب أن یتضمن الخطاب اسم صاحب الشكوى، وعنوانھ، ورقم ھاتفھ، ووصفاً مكتوباً للإجراء التمییزي المزعوم USDAكتابة خطاب موجَّ
، الأمین المساعد للحقوق المدنیة) بطبیعة الانتھاك المزعوم للحقوق المدنیة  Assistant Secretary for Civil Rights  )ASCRبتفصیل كافٍ لإبلاغ 

 عن طریق:  USDAالمكتمل أو الخطاب إلى  AD-3027وتاریخھ. یجب إرسال النموذج 

�د:  .1  ال�ب
U.S. Department of Agriculture 

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights 
1400 Independence Avenue, SW 

Washington, D.C. 20250-9410 ؛ أو 
 الفا�س:  .2

 ؛ أو 7442-690 (202)أو   256-1665 (833)
3.  : ي

وين �د الإل��ت  ال�ب
program.intake@usda.gov 

 تلتزم ھذه المؤسسة بمبدأ تكافؤ الفرص. 
 أي نوع من أنواع التمییز.  Washington WICلا یمارس برنامج  

 .  1410-841-800-1لطلب هذا المستند بتنسيق آخر، اتصِل بالرقم 
ي السمع، يُر�ب الاتصال ع� الرقم  

ن بالصمم أو صع��ة �ن ي ولا�ة و   711ف�ما �خص العملاء المصابني
ح�ل �ن ي  (خدمة ال�ت

وين اشنطن) أو إرسال ب��د إل��ت
 .wic@doh.wa.gov إ�: 
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https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf
http://mailto:program.intake@usda.gov/
mailto:wic@doh.wa.gov

