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ต้องการขอรับเอกสารนีใ้นรูปแบบอ่ืนๆให้โทรติดต่อ 1-800-525-0127. คนหหูนวกหรือผู้มีปัญหาการได้ยินกรุณาให้โทรติดต่อ 

711(ศนูย์บริการถา่ยทอดการส่ือสารแห่งรฐัวอชิงตนั) หรือส่งอีเมลไปท่ี civil.rights@doh.wa.gov.  

 

ตอนท่ีสมาชิกครอบครัวไปเพ่ือรับรักษาในโรงพยาบาลเน่ืองจากCOVID-

19  
 

เน่ืองด้วยจํานวนของผู้ป่วยโรคโควิด19 มปีริมาณสงูขึน้ การเข้ารบัการรกัษาตวัในโรงพยาบาลก็ย่อมมีจํานวนสงูขึน้ด้วย 

การเข้ารับการรักษาตวัในโรงพยาบาลอาจเป็นเร่ืองท่ีลําบากใจไม่เพียงแต่เฉพาะผู้ป่วย แต่รวมไปถงึสมาชิกในครอบครัวด้วย บคุคลท่ีเรารัก    

อาจต้องวิตกเพราะไมแ่น่ใจวา่เมื่อไหร่บคุคลท่ีเรารักจะหายจากโรคนี ้และยงัวิตกกงัวลว่าตวัเองอาจจะต้องเส่ียงต่อการรับสมัผสัเชือ้โรคนีด้้วย  

นอกจากนีส้มาชิกในครอบครัวอาจไมไ่ด้รบัอนญุาตให้เข้าเยี่ยมบคุคลท่ีเรารกัในโรงพยาบาลเพราะมแีนวโน้มท่ีจะรับสมัผสัเชือ้โรคได้ 

สถานการณ์นีทํ้าให้การแยกกนัอย่◌ูสร้างความยากลําบากต่อทกุคน  

วิธีการจดัการกบัความไม่แน่นอนและความวติกกังวลที่สูงขึน้ 
• เข้าร่วมกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมสขุภาพและช่วยให้ทา่นผ่อนคลาย ซึง่อาจรวมไปถึงการออกกําลงั กาย การนัง่สมาธิ สวดมนต์ หรือ 

สนทนากบัเพ่ือนและครอบครัว  

• รักษากิจวตัรประจําวนัที่เกี่ยวข้องกบัการรับประทานอาหารและเวลาเข้านอนตามปกติ  

• จําไว้ว่าบคุคลที่เรารักได้รับการดแูลรักษาที่จําเป็นเพ่ือให้เขาฟืน้ตวั คนสว่นใหญ่ได้รับการรักษาอย่างสมัฤทธ์ิผลและสามารถกลบับ้านได้  

• ควรแน่ใจวา่ท่านสามารถเข้าถึงเอกสารสําคญัของบคุคลทีท่่านรัก รวมไปถึงเอกสารด้านการแพทย์ กฎหมาย และการเงิน   

• หากว่าบคุคลที่ท่านรักป่วยหนกัให้เจรจาเกียวกบัความหวงัของเขาในการรักษาพยาบาล  

• คอยติดต่อเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลที่สามารถให้ข้อมลูที่เป็นปัจจบุนัได้   

• ให้พึงระลกึไว้เสมอว่าท่านอาจไม่ได้รับข่าวจากเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลทนัที โรงพยาบาลรับภาระมากช่วงนี ้  

• ท่านสามารถแสดงความจํานงค์ให้ตวัเองและครอบครัวได้รับข้อมลูทีเ่ป็นปัจจบุนั 

ถึงแม้ว่าผู้ให้บริการด้านการดแูลสขุภาพต้องการให้ท่านได้รับข้อมลูที่เป็นปัจจบุนั 

แต่เขาเหล่านัน้มีภาระงานมากและอาจยินดีหากทางครอบครัวคอยเตอืนความจํา  

วิธีการติดต่อเม่ือต้องอย่◌ูห่างกัน 

• ประเมินความเสี่ยงต่อการรับสมัผสัเชือ้ของสมาชิกครอบครัวแต่ละคนและตดัสินใจว่าจําเป็นต้องกกัตวัหรีอไม่ 

• จําไว้ว่าการแยกกนัอย่◌ูทางกายภาพจากบคุคลที่รักนัน้เป็นสิ่งจําเป็นเพ่ือให้ทกุคนปลอดภยัและมีสขุภาพดี  

• การหลีกเลี่ยงไม่ให้สมาชิกในครอบครัวไปโรงพยาบาลนบัเป็นการช่วยให้ทีมแพทย์ได้เน้นการดแูลรักษาผู้ ป่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

• สร้างโอกาสในการสื่อสารอย่างปลอดภยัผ่านทางการส่งข้อความ โทรศพัท์ อีเมล หรือการสนทนาทางวิดีโอ  

• ให้สมาชิกในครอบครัวหรือเด็กๆเขียนจดหมาย หรือวาดภาพ  

วิธีสื่อสารกับเด็กๆ  
• พิจารณาอายแุละระดบัการพฒันาของเด็กเพ่ือใช้ในการตดัสินใจในการเลือกข่าวสารที่จะสื่อสารกบัเด็กๆ  
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• อธิบายให้เด็กๆเข้าใจว่าคนสว่นใหญ่จะมีอาการดีขืน้ ให้ข้อมลูที่เป็นปัจจบุนัแก่เด็กๆเกียวกบัสขุภาพของสมาชิกในครอบครัว  

• การให้เด็กๆได้รับทราบว่าผ้◌ูใหญ่ก็มีความกงัวลเช่นกนัแต่อย่าไปเพ่ิมภาระให้เด็กๆกงัวลโดยไม่จําเป็น (e.g. เช่น ฉนัเข้าใจ 

ฉนัก็ห่วงคณุตาเหมือนกนั แต่เราจะผ่านมนัไปด้วยกนั)  

• ส่งเสริมให้เด็กๆ สร้างชิน้งานทีส่่งเสริมความคิดในเชิงบวกให้แก่บคุคลที่กําลงัป่วย 

หาวิธีการสร้างสรรค์เพ่ือแบ่งปันสี่งผลงานเหล่านีใ้ห้กบัผู้ป่วย  

• หากบคุคลที่ท่านรักป่วยหนกั อย่าให้ความมัน่ใจด้วยการให้ข้อมลูทีผ่ิดพลาด ถ้ามีการเสียชีวิตเกิดขืน้ 

ให้อธิบายว่ามีอะไรเกิดขืน้โดยใช้คาํพดูที่ง่ายและชดัเจน  

• จําไว้ว่าเด็กๆมกัจะเลียนแบบปฏิกิริยาทางอารมณ์ของผ้◌ูใหญ่ที่ดแูลพวกเขา  

 
แหล่งอ้างอิง 
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