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醫療保健中心 
遇到緊急情況如何獲得醫護服務 

 
什麽是醫療保健中心？ 

成立醫療保健中心的目的是在發生緊急公

共衛生狀況或其他災難時治療或收容患者

和傷者。（醫療保健中心有時又被稱為替

代性護理設施。） 

醫療保健中心設在哪裡？ 

醫療保健中心設在社區的各種場所，例如教

堂、學校等。各社區醫療保健中心的地點和

數目取決於緊急情況的涉及面和複雜性。 

哪些人可以去醫療保健中心？ 

任何人都可以向緊急醫療保健中心求助。不

過，根據緊急情況的類型，有些人可能要去

其他地點，例如醫院、診所、家庭醫生或其

他醫療保健專業人員處。 

為什麽我不能去醫院？ 

不適合去醫院的原因有幾個。遇到緊急情況

時，醫院裡的患者和傷者可能太多。醫療保

健中心能幫助緩解這種過分擁擠的情況。 

好將特定類型的患者或傷者分開處理，例

如有些人去醫療保健中心，其他人則去醫

院。 

我在醫療保健中心要停留多長時間？ 

您可能只需要在醫療保健中心停留很短的時

間，具體取決於緊急情況的性質或您的病情

或傷情。傷情和病情嚴重時您可能要在那裡

過夜或住幾天。 

 
我能不能和家人一起去醫療保健中心？ 

您可以幫家人或朋友前往醫療保健中心並

陪他們做完評估。如果您的家人要在那裡

過夜或要長時間住院，您也許不能探視或

探視時間有限。 

我的寵物受傷或生病了。醫療保健中心能

不能幫我的寵物？ 

不允許帶寵物進入醫療保健中心。醫療保

健中心的工作人員也許有關於緊急動物護

理的資訊。 

去醫療保健中心要花多少錢？ 

與緊急情況有關的病情或傷情去醫療保健

中心求醫不收費。您的保險公司不會收到

帳單。 

 


