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Новый штамм коронавируса (COVID-19). Руководство 
для лиц, осуществляющих уход за больными 
План 
Если вы ухаживаете за человеком, относящимся к группе повышенного риска развития тяжелой 
формы заболевания, вызываемого COVID-19, придерживайтесь следующих правил: 

• Свяжитесь с поставщиком медицинских услуг больного и узнайте, какие медицинские 
препараты необходимо иметь под рукой, чтобы вы и больной могли оставаться дома 
продолжительное время. 

• Если вы не можете приобрести дополнительные лекарственные препараты, попробуйте 
заказать их по почте. 

• Позаботьтесь о том, чтобы у вас были медицинские препараты и средства (салфетки и 
т. д.), необходимые при повышенной температуре и других симптомах.  

• Позаботьтесь о наличии медицинских средств (кислорода, принадлежностей для 
больных с недержанием или находящихся на диализе, принадлежностей для обработки 
ран) и составьте план пополнения их запаса. 

• Позаботьтесь о том, чтобы у больного были под рукой продукты длительного хранения. 

• Выясните, кто способен позаботиться о больном, если вы заболеете. Поддерживайте 
связь с остальными по телефону или электронной почте. Возможно, вам потребуется 
обратиться за помощью к друзьям, родственникам, соседям, соцработникам и т. д.  

• Составьте список контактов на экстренный случай.  

• Имейте в наличии одноразовые маски и перчатки на случай, если состояние больного 
ухудшится. (Дополнительную информацию см. в разделе «Мониторинг».) 

Принимайте меры предосторожности 

• Следите за чистотой в помещении, где вы ухаживаете за больным. Почаще протирайте и 
дезинфицируйте предметы и поверхности, к которым часто прикасаются (такие как 
столы, дверные ручки, выключатели, рукоятки, унитазы, водопроводные краны, 
раковины и сотовые телефоны.) Ознакомьтесь со списком дезинфицирующих средств, 
утвержденных Environmental Protection Agency (EPA, Управлением по охране 
окружающей среды), которые убивают COVID-19. 

• Почаще мойте руки водой с мылом не менее 20 секунд, особенно после того, как 
высморкаетесь, покашляете или почихаете, а также после посещения общественных 
мест. 
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• Если мыла и воды нет, используйте дезинфицирующее средство для рук, которое 
содержит не менее 60 % спирта. 

• Старайтесь не касаться своего лица, носа и глаз. 

• Насколько возможно, в общественных местах старайтесь не касаться поверхностей, 
которых касается много людей, ― кнопок лифтов, дверных ручек, перил. Не 
здоровайтесь ни с кем за руку. Если необходимо прикоснуться к чему-либо, 
прикасайтесь через салфетку или рукав. 

• Если необходимо пополнить запас продуктов, подумайте о возможности сделать это 
через родственников, социальные или коммерческие службы. 

Наблюдайте 
• Следите за возможными симптомами COVID-19, такими как высокая температура, 

кашель и затрудненное дыхание. Если вы чувствуете, что у вас развиваются симптомы, 
позвоните врачу.  

• Если у больного появляются экстренные признаки COVID-19, немедленно обратитесь за 
медицинской помощью. У взрослых к экстренным признакам относятся: 

o затрудненное дыхание или одышка; 
o не проходящая боль или сдавленность в груди; 
o новое проявление спутанности сознания или неспособность подняться; 
o синий цвет губ или лица. 

(Этот список не является исчерпывающим. Проконсультируйтесь с поставщиком 
медицинских услуг о других симптомах, которые считаются тяжелыми или 
настораживающими.) 

Если у больного респираторная инфекция 
• Если у больного появятся симптомы, принимайте рекомендованные Centers for Disease 

Control (CDC, Центрами по контролю и профилактике заболеваний) меры 
предосторожности для членов семьи, интимных партнеров и лиц, осуществляющих уход 
вне медицинского учреждения за пациентом с симптомами подтвержденного 
лабораторными анализами заражения COVID-19 или пациентом, ожидающим 
результатов таких анализов. 

• И вы, и больной должны носить маски. Если у вас всего одна маска, дайте ее больному.  

• В месте, где осуществляется уход, необходимо обеспечить хорошую вентиляцию, 
например, с помощью кондиционера или открытого окна, если позволяет погода. 
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• Держитесь на максимальном расстоянии от больного, позволяющем вам осуществлять 
уход. 

o Сведите к минимуму передачу друг другу предметов ― приносите еду на подносе, 
чтобы не передавать друг другу отдельные предметы.  

o Термометр передавайте больному в руки, а не кладите ему в рот.  

o Во время разговора держитесь на расстоянии шести футов от больного.  

• На время болезни, если есть возможность, больному желательно оставаться в спальне и 
пользоваться отдельным туалетом.   

• Делая в комнате больного уборку, обязательно проведите дезинфекцию, протрите все 
поверхности и только после этого разрешайте другим членам семьи снова пользоваться 
комнатой.   

СТРАТЕГИИ СНИЖЕНИЯ РИСКА В ОТСУТСТВИЕ СРЕДСТВ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ 
ЗАЩИТЫ  
Первая линия защиты при уходе за больным с респираторной инфекцией — надлежащее 
использование personal protective equipment (PPE, средства индивидуальной защиты), таких как 
маски, лицевые щитки, перчатки или халат. Однако PPE могут не всегда быть в наличии. Имейте в 
виду, что описанные далее стратегии не могут защитить вас настолько же эффективно, как 
надлежащие PPE, и не служат заменой PPE и правилам тщательной защиты от инфекции.  
 

• В отсутствие масок помогите больному прикрывать рот во время кашля, когда вы в 
комнате. Например, попросите его прикрывать рот во время кашля косынкой, простыней 
или одеялом. Это не остановит распространение частиц вируса, но может ограничить 
расстояние такого распространения.  

• Если у вас нет защитного халата, подумайте об использовании мешков для мусора, 
полиэтиленовых пакетов или пленки для пищевых продуктов. В мешке для мусора 
можно проделать отверстия для ног и затянуть его в талии, а другой мешок использовать 
для верхней части тела. Следите за тем, чтобы не прикасаться к мебели и другим 
предметам в доме одеждой или тем, что вы надели для защиты, после контакта с 
больным.  

• Принесите дополнительную смену одежды и обуви и поместите все в отдельном месте. 
Прежде чем уходить или после завершения процедур по уходу за больным переоденьтесь 
в чистую одежду и обувь, а грязные вещи положите в корзину для стирки. Если есть 
возможность, выделите пару обуви для ношения во время ухода за больным (и не носите 
ее в других местах), пока ему не станет лучше. Когда состояние больного улучшится, 
оставьте обувь вне помещения на 72 часа, а потом протрите ее дезинфицирующим 
средством, включая подошву, прежде чем носить снова.  
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• Загрязненную одежду, халат или другие предметы защиты (например, мешки для 
мусора) снимайте, начиная с шеи и плеч и прикасаясь к ним только изнутри. После 
очередного дня ухода за больным выбросьте в закрытом мусорном пакете одноразовые 
предметы (например, перчатки и халат), а всю одежду постирайте.   

• Если нет перчаток из латекса или нитрила, можно использовать перчатки для мытья 
посуды. После использования выбросьте их. Как можно тщательнее избегайте касаться 
голыми руками грязных предметов. Например, грязные простыни можно переносить в 
корзине для белья. После использования продезинфицируйте ее и помойте водой с 
мылом. (Примечание. Ни в коем случае не кладите постиранные вещи в корзину, где до 
этого лежали загрязненные вещи, не помыв и не продезинфицировав ее.)  

• Если не получится найти дезинфицирующее чистящее средство, можно смочить 
бумажную салфетку в изопропиловом спирте концентрацией 60 % или выше — это убьет 
вирус. В качестве дополнительной меры предосторожности можно протереть корзину в 
теплой воде с мылом.  

• Если у вас нет лицевого щитка или средства защиты глаз, можно пользоваться очками, 
которые продаются в магазинах с инструментом, лабораторными или садовыми 
защитными очками и даже обычными очками, если они не мешают вашему зрению. 
Необходимо, чтобы вы нормально видели и при этом был барьер между вами и вирусом. 
Кроме того, очки будут напоминанием о том, что не следует касаться глаз руками. Эти 
предметы не защитят ваши глаза от воздействия, но могут уменьшить его уровень.  

Дополнительная информация 

Дополнительную информацию можно найти на сайте www.doh.wa.gov/coronavirus или 
www.coronavirus.wa.gov. 

Если у вас имеются вопросы, наберите номер 1-800-525-0127 и нажмите кнопку #, когда 
раздастся уведомление. Телефонные линии работают с 06:00 до 22:00 каждый день. Во время 
телефонного разговора есть возможность воспользоваться помощью переводчика. Пожалуйста, 
назовите свой язык, когда ответит оператор. Подключение к переводчику займет одну минуту. 
Для получения информации относительно здоровья, анализов на COVID-19 и их результатов 
обращайтесь к своему поставщику медицинских услуг.  
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