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Новий коронавірус (COVID-19): Керівництво для осіб, 
які здійснюють догляд 
Складіть план 
Під час догляду за особою, яка належить до групи підвищеного ризику тяжкої форми 
захворювання, що викликається COVID-19, вам слід: 

• звернутися до її лікаря, щоб дізнатися, які додаткові ліки необхідно мати під рукою, якщо 
вам і особі, за якою ви доглядаєте, потрібно буде залишатися вдома протягом тривалого 
періоду часу; 

• замовити додаткові ліки поштою, якщо ви не можете отримати їх звичайним чином; 

• переконатися в наявності безрецептурних ліків і предметів медичного призначення 
(серветки тощо) для лікування лихоманки й інших симптомів;  

• переконатися, що у вас достатньо предметів медичного призначення (як-от балонів 
медичного кисню, гігієнічних засобів догляду за хворими з нетриманням, обладнання 
для діалізу та засобів для обробки ран), і підготувати план із поповнення запасів; 

• переконатися, що в особи, за якою ви доглядаєте, є продукти харчування тривалого 
зберігання; 

• визначити, хто може попіклуватися про особу, за якою ви доглядаєте, якщо захворієте 
ви. Залишайтеся з ними на зв’язку по телефону або електронній пошті. Можливо, вам 
доведеться звернутися по допомогу до друзів, сім’ї, сусідів, медичних працівників тощо;  

• підготувати перелік контактів для екстреного зв’язку;  

• мати в наявності одноразові маски та рукавички на випадок, якщо особа, за якою ви 
доглядаєте, захворіє. (Для отримання більш детальної інформації зверніться до розділу 
«Спостерігайте».) 

Вживайте запобіжних заходів 

• підтримуйте чистоту у приміщенні, де знаходиться особа, за якою ви доглядаєте. Чистьте 
та дезінфікуйте предмети та поверхні, до яких часто торкаються (наприклад, столи, 
дверні ручки, вимикачі, ручки, унітази, крани, раковини та мобільні телефони). 
Ознайомтеся з переліком дезінфікувальних засобів, зареєстрованих в Environmental 
Protection Agency (EPA, Управління з охорони довкілля США), які знищують COVID-19. 

• часто мийте руки водою з милом протягом щонайменше 20 секунд, особливо після 
сякання, кашлю, чхання чи перебування у громадських місцях; 
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• якщо мила та води немає, використовуйте засіб для дезінфікування рук, який містить 
щонайменше 60 % спирту; 

• не торкайтеся свого обличчя, носа й очей; 

• за можливості уникайте дотиків до поверхонь, до яких часто торкаються у громадських 
місцях, як-от кнопки ліфта, дверні ручки, поручні, а також уникайте рукостискань тощо. 
Використовуйте серветки або рукав, щоб накрити руку або палець, якщо вам потрібно 
чогось торкнутися; 

• якщо вам потрібні продукти харчування, зверніться до членів сім’ї, представників 
соціальних служб або замовте доставку їжі додому через комерційні служби. 

Спостерігайте 
• звертайте увагу на можливі симптоми COVID-19, включаючи підвищення температури, 

кашель і задишку. Якщо ви відчуваєте, що у вас виникли симптоми, зателефонуйте 
своєму лікарю;  

• якщо в особи, за якою ви доглядаєте, з’явилися тривожні ознаки COVID-19, негайно 
зверніться по медичну допомогу. Тривожними ознаками в дорослих є: 

o утруднене дихання або задишка; 
o постійний біль або тиск у грудях; 
o сплутаність свідомості або апатія, які раніше не спостерігалися; 
o блакитний колір губ або обличчя. 

(Цей перелік не є вичерпним. У разі виникнення інших серйозних або тривожних 
симптомів проконсультуйтеся зі своїм лікарем.) 

Якщо особа, за якою ви доглядаєте, хворіє на респіраторну інфекцію 
• у цьому випадку дотримуйтесь запобіжних заходів, рекомендованих Centers for Disease 

Control and Prevention (CDC, Центрами з контролю та профілактики захворювань у США) 
для співмешканців, статевих партнерів і осіб, які здійснюють догляд за пацієнтами із 
симптоматичним лабораторно підтвердженим захворюванням на COVID-19 поза 
медичними закладами, або для пацієнтів, що очікують на результати аналізів; 

• ви й особа, за якою ви доглядаєте, повинні носити маски. Якщо ви маєте лише одну 
маску, дайте її особі, за якою ви доглядаєте;  

• переконайтеся, що приміщення, де знаходиться особа, за якою ви доглядаєте, належним 
чином провітрюється за допомогою кондиціонера або відкритого вікна, якщо дозволяє 
погода; 
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• тримайтесь якомога далі від особи, за якою ви доглядаєте, продовжуючи надавати їй 
допомогу; 

o скоротіть передачу предметів між вами й особою, за якою ви доглядаєте, 
використовуючи піднос для їжі замість того, щоб давати та забирати кожен 
предмет окремо;  

o термометр потрібно передавати в руки особі, за якою ви доглядаєте, замість того, 
щоб власноруч класти його їй до рота;  

o під час спілкування з особою, за якою ви доглядаєте, дотримуйтеся відстані у два 
метри;  

• у період хвороби, якщо можливо, виділіть особі, за якою ви доглядаєте, окрему спальню 
та ванну кімнату, якою буде користуватися винятково ця особа;   

• перш ніж дозволити іншим особам знову користуватися кімнатами, виділеними особі, за 
якою ви доглядаєте, обов’язково продезінфікуйте й очистьте всі поверхні.   

СТРАТЕГІЇ ЗНИЖЕННЯ РИЗИКУ БЕЗ ВИКОРИСТАННЯ ЗАСОБІВ ІНДИВІДУАЛЬНОГО 
ЗАХИСТУ  
Перша лінія захисту під час догляду за особою, яка хворіє на респіраторну інфекцію — це 
правильне використання personal protective equipment (PPE, засобів індивідуального захисту), 
таких як маска, захисна маска, рукавички або халат. Проте доступність PPE може бути 
обмеженою. Зверніть увагу, що наведені нижче стратегії не зможуть захистити вас тією самою 
мірою, що й належні PPE; вони не повинні замінювати PPE й обережне поводження в умовах 
санітарно-епідемічного режиму.  
 

• У випадку відсутності масок допоможіть особі, за якою ви доглядаєте, прикриватися під 
час кашлю, коли ви перебуваєте в кімнаті. Наприклад, попросіть особу, за якою ви 
доглядаєте, використовувати хустку, простирадло або ковдру, щоб прикритися при кашлі. 
Це не зупинить поширення вірусних частинок, але може обмежити відстань 
розповсюдження.  

• У випадку відсутності захисного халата розгляньте можливість використання мішків для 
сміття, поліетиленових пакетів і харчової плівки. В одному мішку для сміття ви можете 
зробити отвори для ніг, а у другому — для рук і голови, після чого надягніть їх і затягніть на 
талії. Після контакту із хворим не торкайтеся меблів або інших предметів у будинку своїм 
одягом або речами.  

• Використовуйте змінний одяг і взуття; зберігайте їх в окремій зоні. Перш ніж піти або 
після завершення догляду наприкінці дня, переодягніться в чистий одяг і взуття, поклавши 
забруднені предмети у сміттєвий мішок для подальшого прання. Якщо можливо, під час 
догляду використовуйте окреме взуття, яке ви не будете носити в іншому місці, доки 
особа, за якою ви доглядаєте, не одужає. Після одужання та перед повторним 
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використанням взуття залиште його на відкритому повітрі на 72 години, а потім протріть 
дезінфікувальним засобом, включаючи підошву.  

• Знімаючи використаний одяг, халат або інші засоби захисту (наприклад, мішки для 
сміття), торкайтеся лише внутрішньої сторони, уникаючи дотиків до шиї та плечей. Після 
закінчення зміни з догляду предмети одноразового використання (наприклад, рукавички 
та халат) необхідно утилізувати в запечатаному сміттєвому пакеті, а одяг випрати.   

• У разі відсутності латексних або нітрилових рукавичок можна використовувати 
рукавички для миття посуду. Після використання утилізуйте їх. Наскільки це вбачається 
можливим, не торкайтеся брудних предметів голими руками. Наприклад, для брудних 
простирадл використовуйте кошик для білизни. Після використання продезінфікуйте його 
та очистьте водою з милом. (Примітка. Забороняється класти випрані речі в кошик для 
білизни, що використовувався для брудних речей, без його попереднього очищення та 
дезінфекції).  

• У разі відсутності дезінфікувального засобу вірус знищить паперовий рушник, змочений в 
ізопропіловому спирті (60 % або більше). Як додатковий запобіжний захід після 
дезінфекції можна виконувати очищення за допомогою теплої води з милом.  

• Якщо у вас немає захисної маски або захисту для очей, можна використовувати окуляри, 
які продаються в господарських магазинах, захисні окуляри для роботи в лабораторії або в 
саду; у крайньому випадку надягніть звичайні окуляри, які не будуть погіршувати ваш зір. 
Сенс полягає в гарній видимості зі створенням бар’єру між вами та вірусом. Окрім того, 
окуляри можуть слугувати нагадуванням про те, щоб ви не торкалися своїх очей. Ці засоби 
не захищають ваші очі від впливу вірусу, але можуть знизити його рівень.  

Додаткова інформація 

Для отримання додаткової інформації перейдіть за посиланням www.doh.wa.gov/coronavirus або 
www.coronavirus.wa.gov. 

Якщо у вас виникли запитання, зателефонуйте за номером 1-800-525-0127 і натисніть # після 
прослуховування повідомлення. Телефонні лінії працюють щодня з 6 ранку до 10 вечора. 
Доступна послуга перекладу в телефонному режимі. При відповіді на дзвінок назвіть свою мову. 
Для з’єднання з перекладачем знадобиться певний час. З питань вашого власного здоров’я, 
тестування на COVID-19 або результатів тестування зв’язуйтеся зі своїм лікарем.  
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