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Vi-rút Corona Mới (COVID-19): Hướng Dẫn Dành Cho 
Người Chăm Sóc 
Lập Kế Hoạch 
Nếu quý vị đang chăm sóc cho ai đó có nguy cơ cao bị ốm rất nặng nếu mắc COVID-19, quý vị nên: 

• Liên hệ với nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe của họ để hỏi về cách có thêm các loại 
thuốc cần thiết phòng trường hợp quý vị và người thân của mình cần ở nhà trong thời gian 
dài. 

• Nếu quý vị không thể có được thêm thuốc, hãy cân nhắc sử dụng dịch vụ đặt thuốc qua đường 
bưu điện. 

• Hãy chắc chắn là quý vị có các loại thuốc và tiếp liệu y tế không cần theo toa (giấy ăn, v.v.) để 
điều trị cúm và các triệu chứng khác.  

• Đảm bảo rằng quý vị có đủ tiếp liệu y tế (oxy, chăm sóc tình trạng đại tiểu tiện không tự chủ, 
lọc máu, chăm sóc vết thương) và có kế hoạch dự phòng để có thêm tiếp liệu. 

• Đảm bảo rằng người thân của quý vị có sẵn thực phẩm không dễ ôi thiu. 

• Xác định người có thể chăm sóc cho người thân của quý vị nếu quý vị bị ốm. Giữ liên lạc với 
những người khác qua điện thoại hoặc email. Quý vị có thể cần nhờ bạn bè, gia đình, hàng 
xóm, nhân viên y tế cộng đồng, v.v... giúp đỡ.  

• Lập danh sách liên hệ khẩn cấp.  

• Chuẩn bị khẩu trang và găng tay dùng một lần để sử dụng nếu người thân của quý vị bị ốm. 
(Xem thêm thông tin trong phần "Theo Dõi"). 

Thực Hiện Phòng Ngừa 

• Đảm bảo môi trường chăm sóc của quý vị sạch sẽ. Vệ sinh và khử trùng các đồ vật và bề mặt 
thường xuyên chạm vào (ví dụ: bàn, tay nắm cửa, công tắc đèn, tay cầm, bàn làm việc, nhà vệ 
sinh, vòi rửa, bồn rửa và điện thoại di động.) Xem danh sách chất khử trùng đã đăng ký với 
Environmental Protection Agency (EPA, Cơ Quan Bảo Vệ Môi Trường) giúp diệt COVID-19. 

• Rửa tay thường xuyên với xà phòng và nước trong ít nhất 20 giây, đặc biệt là sau khi xì mũi, ho 
hoặc hắt hơi hay sau khi ở nơi công cộng. 

• Nếu không có xà phòng và nước, sử dụng nước rửa tay khử trùng có chứa ít nhất 60% độ cồn. 

• Tránh chạm vào mặt, mũi và mắt. 

• Trong phạm vi có thể, tránh chạm vào các bề mặt thường xuyên tiếp xúc ở nơi công cộng - nút 
bấm thang máy, tay nắm cửa, lan can, bắt tay với người khác, v.v... Sử dụng khăn giấy hoặc 
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tay áo để che bàn tay hoặc ngón tay nếu quý vị phải chạm vào thứ gì đó. 

• Nếu cần thêm thực phẩm, hãy cân nhắc các cách nhờ gia đình, mạng lưới các tổ chức xã hội 
hay cửa hàng thương mại mang thực phẩm đến nhà quý vị. 

Theo Dõi 
• Chú ý đến các triệu chứng tiềm ẩn của COVID-19 bao gồm sốt, ho và thở gấp. Nếu quý vị cảm 

thấy quý vị xuất hiện các triệu chứng đó, hãy gọi cho bác sĩ của quý vị.  

• Nếu người thân của quý vị xuất hiện các dấu hiệu cảnh báo khẩn cấp của COVID-19, hãy tìm 
kiếm chăm sóc y tế ngay lập tức. Ở người lớn, các dấu hiệu cảnh báo khẩn cấp: 

o Khó thở hoặc thở gấp 
o Đau hoặc tức ngực kéo dài 
o Mới bị lú lẫn hoặc không thể tỉnh táo 
o Môi hoặc mặt tái xanh 

(Danh sách này không phải là danh sách đầy đủ. Vui lòng tham vấn của nhà cung cấp dịch vụ y 
tế của quý vị để biết các triệu chứng nghiêm trọng hoặc đáng quan ngại khác.) 

Nếu người thân của quý vị bị nhiễm trùng đường hô hấp 
• Nếu người thân của quý vị có các triệu chứng, hãy tuân thủ những biện pháp phòng ngừa 

được Centers for Disease Control and Prevention (CDC, Trung Tâm Kiểm Soát và Phòng Ngừa 
Dịch Bệnh) khuyến nghị dành cho thành viên trong hộ gia đình, vợ/chồng/bạn tình gần gũi và 
người chăm sóc của bệnh nhân đã được phòng xét nghiệm khẳng định mắc COVID-19 có triệu 
chứng hoặc bệnh nhân đang được kiểm tra có mắc bệnh hay không trong môi trường không 
phải là môi trường chăm sóc sức khỏe. 

• Cả quý vị và người thân của mình đều nên đeo khẩu trang. Nếu chỉ có sẵn một khẩu trang, hãy 
để người thân của quý vị đeo nó.  

• Đảm bảo rằng không gian nơi quý vị chăm sóc cho bệnh nhân thông khí tốt như có điều hòa 
không khí hay cửa sổ mở, nếu điều kiện thời tiết cho phép. 

• Tránh xa người thân nhất có thể trong phạm vi vẫn có thể chăm sóc cho họ. 

o Hạn chế trao đổi đồ vật trực tiếp giữa quý vị và người thân của quý vị bằng cách đưa 
khay đựng thức ăn thay vì đưa và nhận từng đồ vật.  

o Đưa nhiệt kế cho người thân của quý vị thay vì đặt nhiệt kế vào miệng họ.  

o Khi nói chuyện với họ, hãy đứng xa sáu feet.  

• Trong thời gian bị bệnh, nếu có thể, hãy để người thân của quý vị ở trong một phòng ngủ và 
nếu có thể dành riêng một nhà vệ sinh cho họ.   
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• Khi dọn dẹp phòng của họ, hãy đảm bảo khử trùng và làm sạch mọi bề mặt trước khi cho phép 
các thành viên khác trong hộ gia đình sử dụng lại căn phòng đó.   

CÁC BIỆN PHÁP GIẢM THIỂU RỦI RO KHI KHÔNG CÓ THIẾT BỊ BẢO HỘ CÁ NHÂN  
Biện pháp phòng vệ đầu tiên khi chăm sóc cho người thân bị nhiễm trùng đường hô hấp là sử dụng 
personal protective equipment (PPE, thiết bị bảo hộ cá nhân), phù hợp như khẩu trang, khăn che mặt, 
găng tay hoặc áo choàng. Tuy nhiên, không phải lúc nào cũng có sẵn PPE. Hãy lưu ý rằng các biện pháp 
sau không thể bảo vệ quý vị ở cùng cấp độ với PPE phù hợp và không thể thay thế PPE cũng như các 
hành vi kiểm soát nhiễm trùng cẩn trọng.  
 

• Nếu không có khẩu trang, hãy giúp người thân của quý vị che miệng và mũi khi ho và hắt hơi 
trong thời gian quý vị ở trong phòng. Ví dụ: yêu cầu người thân của quý vị che miệng và mũi khi 
ho và hắt hơi bằng khăn tay, khăn vải hoặc chăn. Việc này không ngăn chặn được sự lây lan của 
vi-rút nhưng có thể hạn chế khoảng cách lây lan.  

• Nếu quý vị không có áo choàng bảo hộ, hãy cân nhắc sử dụng túi rác, túi nhựa và màng bọc 
thực phẩm. Với túi rác, quý vị có thể cắt lỗ để xỏ chân và buộc chặt ở eo, sau đó sử dụng một 
túi rác khác cho phần trên của cơ thể. Hãy cẩn thận tránh chạm vào đồ nội thất hoặc các đồ 
dùng khác trong nhà bằng quần áo hay đồ che ngoài của quý vị sau khi người thân bị ốm của 
quý vị chạm vào chúng.  

• Mang thêm quần áo và giầy để thay và đặt chúng vào khu vực riêng. Khi quý vị rời đi hoặc 
hoàn thành việc chăm sóc của mình trong ngày, hãy thay quần áo và giầy dép sạch của quý vị, 
đặt các đồ vật nhiễm bẩn vào túi rác để đem giặt ủi. Nếu có thể, để riêng một đôi giầy để đi khi 
chăm sóc (không đi đôi giầy đó đến nơi khác) cho đến khi người thân của quý vị khỏe hơn. Sau 
khi người thân của quý vị khỏe hơn, hãy để đôi giầy đó bên ngoài 72 giờ, sau đó khử trùng, kể 
cả lót giầy, trước khi sử dụng lại.  

• Khi cởi quần áo, áo choàng hay đồ dùng bảo hộ nhiễm bẩn khác (ví dụ: túi rác), kéo chúng xa 
phần cổ và vai, chỉ chạm vào mặt trong. Bỏ tất cả đồ vật sử dụng một lần (ví dụ: găng tay và áo 
choàng) trong túi rác buộc kín và giặt ủi tất cả quần áo sau khi hoàn thành ca chăm sóc của quý 
vị.   

• Trong trường hợp không có găng tay cao su, quý vị có thể sử dụng găng tay rửa bát. Hãy bỏ 
chúng sau khi sử dụng. Trong khả năng tốt nhất có thể, hãy tránh mang đồ vật bị bẩn bằng tay 
không. Ví dụ: mang khăn trải giường bẩn trong giỏ đựng đồ giặt ủi. Sau khi sử dụng, hãy khử 
trùng chúng và cọ rửa bằng xà phòng và nước. (Lưu ý: Không bao giờ để đồ đã giặt vào giỏ đựng 
đồ giặt ủi đã đựng đồ bị bẩn mà không làm sạch và khử trùng giỏ trước).  

• Nếu quý vị không có dung dịch khử trùng, hãy nhúng khăn giấy vào cồn isopropyl 60% trở lên 
để diệt vi-rút. Cọ rửa bằng xà phòng và nước ấm sau khi khử trùng để phòng ngừa thêm.  

• Nếu quý vị không có đồ che mặt hay bảo vệ mắt, hãy tìm mua mắt kính bảo hộ tại cửa hàng 
kim khí, kính an toàn sử dụng trong phòng thí nghiệm hay công việc nhà xưởng, hoặc thậm chí 
đeo kính không cản trở thị lực của quý vị. Mục đích là đảm bảo rằng quý vị có thể nhìn rõ nhưng 
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vẫn có rào chắn giữa quý vị và vi-rút—điều này cũng giúp nhắc nhở quý vị không chạm vào 
mắt. Những vật dụng này không bảo vệ mắt của quý vị khỏi lây nhiễm, nhưng có thể giảm mức 
độ lây nhiễm.  

Thêm Thông Tin 

Hãy truy cập www.doh.wa.gov/coronavirus hoặc www.coronavirus.wa.gov để có thêm thông tin. 

Nếu quý vị có câu hỏi, vui lòng gọi đến số 1-800-525-0127 và nhấn phím # khi nghe thấy lời nhắn. Các 
đường dây điện thoại hoạt động mỗi ngày, từ 6 giờ sáng đến 10 giờ tối. Có sẵn các dịch vụ thông dịch 
qua điện thoại. Vui lòng nói ngôn ngữ của quý vị khi có người trả lời điện thoại. Sẽ mất vài phút để họ 
kết nối với thông dịch viên. Nếu quý vị có câu hỏi về sức khỏe của mình, xét nghiệm COVID-19 hay kết 
quả xét nghiệm, vui lòng liên hệ với nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe của quý vị.  
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