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Предотвращение распространения COVID-19: 
руководство для заведений общественного 
питания  
COVID-19 — это респираторное заболевание, вызываемое новым штаммом вируса. Число 
инфицированных по всему миру, включая США и Вашингтон, растет.  

Риск заражения COVID-19 не зависит от расы, этнической или национальной принадлежности. 
Дискриминация не поможет в борьбе с инфекцией. Вы можете содействовать предотвращению 
распространения слухов и ложной информации, делясь достоверными сведениями.  

Что такое COVID-19? 
COVID-19 — это новый штамм коронавируса. Коронавирусы вызывают респираторные 
заболевания средней степени тяжести, как обычная простуда. Но некоторые формы 
коронавирусов вызывают более тяжелые заболевания, такие как тяжелый острый респираторный 
синдром (ТОРС) и ближневосточный респираторный синдром (БВРС).  

Каковы симптомы заражения COVID-19? 
Симптомами заражения COVID-19 являются высокая температура, кашель и затрудненное 
дыхание. После заражения COVID-19 симптомы могут проявиться как всего через 2 дня, так и 
только через 14 дней. 

Иногда заражение COVID-19 может сопровождаться заболеванием средней степени тяжести. В 
более тяжелых случаях вирус может приводить к развитию пневмонии.  

Как распространяется вирус? 
Вирус передается воздушно-капельным путем от носителей инфекции. Носители COVID-19 могут 
заражать окружающих при кашле или чихании. Инфекция может попадать в ротовую полость или 
в нос находящихся рядом людей или проникать в легкие вместе с вдыхаемым воздухом. Вирус 
также передается через поцелуи, объятия, посуду, близкое общение и касания. Если вы прошли 
мимо зараженного человека или кратковременно находились с ним в зале ожидания или офисе, 
это не относится к близким контактам. 

Человек может заразиться COVID-19 путем касания инфицированной поверхности или предмета и 
последующего контакта рук со ртом, носом и глазами. Однако это не является основным способом 
передачи вируса. 

Рекомендуется обратиться к врачу в случае возникновения симптомов заболевания, при близком 
контакте с носителем COVID-19, а также после поездки в регионы распространения вируса.  
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Рекомендации по предотвращению заражения 
Маловероятно, что продукты питания переносят вирус COVID-19. Однако важно соблюдать 
действующие стандарты пищевой безопасности для обеспечения защиты сотрудников и 
клиентов. Кроме того, расширение мер безопасности в сфере питания поможет снизить скорость 
распространения респираторных вирусов и обеспечить высокую производительность труда за счет 
поддержания здоровья сотрудников.  

1. Политики и процедуры для поддержания здоровья сотрудников 

Политики для поддержания здоровья сотрудников должны налагать запрет на работу на 
предприятиях общественного питания во время болезни.  

• Рекомендуется пересмотреть политику в отношении выхода на больничный и увеличить 
возможности получения оплачиваемого больничного листа. Оплачиваемый больничный 
лист позволит снизить негативное экономическое влияние на сотрудников и поможет 
сохранить здоровье остальных ваших сотрудников и клиентов. 

• Напомните своим сотрудникам о требованиях к их здоровью и при необходимости 
проведите обучение.   

• Сотрудникам и руководителям пищевой отрасли, имеющим признаки COVID-19, 
запрещается выходить на работу до полного исчезновения симптомов. Согласно текущим 
рекомендациям, следует оставаться дома в течение 72 часов после исчезновения 
симптомов. По возможности сотрудники, у которых члены семьи или ухаживающие за 
больными лица имеют симптомы заражения COVID-19, также должны оставаться дома.  

• Работодателям запрещается требовать от сотрудников справку от врача для возврата к 
работе, поскольку это создаст большую нагрузку на медицинскую систему.  

• Для получения дополнительной информации см. Ресурсы для организаций и 
работодателей, предоставленные DOH (Министерство здравоохранения). 

  
2. Сотрудники должны чаще мыть руки 

• Убедитесь, что все сотрудники часто и тщательно моют руки с мылом и водой в течение не 
менее 20 секунд. Убедитесь, что около каждой раковины есть мыло, бумажные полотенца 
и теплая проточная вода в постоянном доступе. 

• Законы штата Вашингтон требуют использования щипцов, перчаток или других средств для 
предотвращения прямого контакта рук с пищей. Вирус уничтожается под воздействием 
высоких температур, однако сотрудникам пищевого сектора следует использовать 
перчатки или другие средства во избежание прямого контакта с продуктами, которые не 
будут подвергаться температурной обработке или будут подвергаться ей неполностью.   

• Все сотрудники должны закрывать лицо салфеткой при кашле или чихании. Если салфетка 
недоступна, можно использовать рукав, но НЕ руки. Утилизируйте использованные 
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салфетки в мусорную корзину и мойте руки водой с мылом сразу же после каждого кашля 
или чихания. 

• Напоминайте сотрудникам не трогать глаза, нос и рот во избежание распространения 
инфекции. Текущие правила безопасной работы с продуктами питания требуют мыть руки 
после каждого касания глаз, носа или рта. 

• Во избежание распространения инфекции со стороны клиентов обеспечьте им доступ к 
салфеткам, корзинам, открывающимся без использования рук, и спиртовым антисептикам 
для рук (с содержанием этилового спирта не менее 60 % в качестве активного 
ингредиента).   

3. Очистка и дезинфекция 
Утвержденные EPA (Агентство по охране окружающей среды США) средства дезинфекции 
убивают вирус COVID-19. В настоящий момент нет изменений в отношении рекомендуемых 
средств для дезинфекции. 

• Используйте только средства дезинфекции, утвержденные EPA в качестве таковых. 
Ознакомьтесь с инструкциями на этикетке средства для дезинфекции и соблюдайте их. 
Измеряйте концентрацию средства для дезинфекции с помощью тестовых полосок для 
проверки наличия активного ингредиента. 

• Используйте средства для дезинфекции, утвержденные EPA. Эта концентрация 
дезинфекционных средств может превышать уровни, допустимые для использования на 
поверхностях, контактирующих с продуктами питания, например, посуды и кухонной 
утвари. Следуйте инструкциям на этикете для ПОВЕРХНОСТЕЙ, КОНТАКТИРУЮЩИХ С 
ПРОДУКТАМИ ПИТАНИЯ, при нанесении средств на посуду, утварь или рядом с ними. 

• Если у вас имеются вопросы относительно конкретного дезинфицирующего средства, 
внимательно ознакомьтесь с инструкцией на упаковке или обратитесь к производителю 
для получения дополнительной информации.  

• Перед проведением дезинфекции смывайте видимые загрязнения. Средства для 
дезинфекции лучше работают на чистых поверхностях. 

• Все поверхности, контактирующие с продуктами питания, например кухонную утварь, 
разделочные доски и посуду, следует часто мыть, ополаскивать и дезинфицировать в 
течение дня. После каждого клиента посуду следует надлежащим образом мыть и 
дезинфицировать химическими средствами или мыть в посудомоечной машине при 
высокой температуре. 

• Все поверхности, которые не контактируют с продуктами питания, например, 
оборудование, столы и столешницы, меню, стулья, ванные комнаты и двери, следует 
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очищать от загрязнений и часто дезинфицировать. В течение дня мойте, споласкивайте и 
дезинфицируйте неконтактирующие с продуктами питания поверхности, которых касаются 
сотрудники и клиенты. 

• Для обеспечения защиты сотрудников и клиентов повысьте частоту очистки и 
дезинфекции областей, к которым имеют доступ клиенты.  При обработке фронтальной 
части здания/областей, к которым имеют доступ клиенты, используйте специальную 
салфетку и средство для дезинфекции.   

• По возможности удалите декоративные элементы, бумагу и другие ненужные предметы со 
столешниц, чтобы обеспечить беспрепятственную дезинфекцию поверхностей. 

• Проводите дезинфекцию мусорных контейнеров и других часто используемых предметов, 
например, дверных ручек, спинок стульев, кранов, столешниц и меню, минимум один раз 
в день.  

• В настоящий момент нет государственных ограничений относительно оборудования 
самообслуживания, например, автоматов с напитками, контейнеров с сыпучими 
продуктами или салат-баров. Для снижения риска заболевания в течение дня часто мойте, 
ополаскивайте и дезинфицируйте щипцы и другую кухонную утварь в зоне 
самообслуживания. На входе установите средства обработки для рук на основе спирта. 

4. Дальнейшая информация  
Как и в случае с другими новыми инфекционными заболеваниями, информация о 
коронавирусе продолжает дополняться. С самого начала трудно определить пути 
распространения вируса, насколько активно он передается от человека к человеку и насколько 
серьезна инфекция. Мы будем продолжать дополнять материалы веб-сайта Эпидемия нового 
штамма коронавируса и этот документ при появлении новых данных. 

Для получения дополнительной информации по вашему региону обращайтесь в местный 
департамент здравоохранения.   

Дополнительные ответы на вопросы о безопасности продуктов питания 
Передается ли коронавирус через продукты питания? 
Заражение новым штаммом коронавируса через пищу и воду маловероятно и не 
подтверждено. Согласно архивным данным по эпидемиям предыдущих штаммов коронавирусов, 
в частности ТОРС и БВРС, заражение людей через продукты питания не происходит. Однако 
ограниченные исследования нового коронавируса показали его наличие в каловых массах. На 
данный момент неизвестно, является ли вирус опасным после прохождения по ЖКТ человека.    

Несмотря на то, что продукты питания не являются источником распространения нового штамма 
коронавируса, они могут стать причиной других инфекций. Настоятельно рекомендуется 
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соблюдать стандартные процедуры по обеспечению безопасности продуктов питания для 
снижения риска: 

• Осуществляйте работу с продуктами питания, только если вы здоровы. Запрещается 
находиться на кухне при наличии следующих признаков недомогания: кашель, высокая 
температура, затрудненное дыхание, рвота, диарея и др. 

• Мойте руки для снижения вероятности заражения. Всегда тщательно мойте руки до и во 
время приготовления пищи. 

• Мойте фрукты и овощи перед нарезкой или употреблением в пищу. Мойте сырые 
фрукты и овощи, например, листья салата, под проточной водой перед нарезкой или 
сервировкой. Упакованные и готовые к употреблению листья салата не требуют 
дополнительного мытья. 

• По возможности осуществляйте термическую обработку продуктов. Термическая 
обработка уничтожает множество микробов, включая коронавирус. 

• Очищайте и дезинфицируйте поверхности, контактирующие с продуктами питания. 
Часто мойте, ополаскивайте и дезинфицируйте разделочные доски, столы, кухонную 
утварь и другие поверхности, контактирующие с продуктами питания. 

Можно ли взять анализы у сотрудника пищевой отрасли, у которого нет 
симптомов заболевания? Что, если им было предписано находиться в изоляции в 
течение 14 дней, поскольку они находились вблизи лица, которое, возможно, 
было заражено COVID-19? 
В настоящее время не рекомендуется брать анализы у лиц без признаков заболевания, поскольку 
интерпретировать отрицательные результаты сложно. Если кто-то заразился, но пока не имеет 
симптомов заболевания, обнаружить вирус на такой ранней стадии невозможно. Кроме того, 
отрицательные результаты не приведут к снижению срока карантина. Если местная организация 
здравоохранения назначит карантин, выдержите его в течение полных 14 дней для снижения 
распространения вируса в нашем регионе. 

 
Дополнительные ресурсы по COVID-19 

• Эпидемия нового штамма коронавируса 2020, Washington State Department of Health 
• Если у вас имеются вопросы о ситуации в штате Вашингтон и о способах распространении 

вируса, наберите номер 1-800-525-0127 и нажмите кнопку #, когда раздастся 
уведомление. Телефонные линии работают с 06:00 до 22:00 каждый день. Доступны 
услуги перевода по телефону. Пожалуйста, назовите свой язык, когда ответит оператор. 
Подключение к переводчику займет одну минуту. Для получения информации 
относительно здоровья, анализов на COVID-19 и их результатов обращайтесь к своему 
поставщику медицинских услуг.  
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