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Diéu Tran Céng Bang la gi?

Diéu tran céng bang 1a mot phién diéu tran phap ly. Trong diéu tran cong bang, quy vi trinh
bay cau chuyén clia minh véi thdm phan. Thdm phan khéng phai tir chwong trinh
Supplemental Nutrition Program For Women, Infants and Children (WIC, Chwong Trinh Dinh
Dwéng Bd Sung Danh Cho Phu Ni¥, Tré So Sinh va Tré Em). ThAm phan quyét dinh xem
chwong trinh WIC c¢é ddi x&r cong bang véi quy vi khéng.

Ly do yéu cau diéu tran céng bang la gi?

Quy vi c6 thé yéu ciu diéu tran cdng bang néu WIC:

e Noi rang quy vi khong du diéu kién tham gia chwong trinh vi bat ctr Iy do nao va quy vi
cho rang ho da sai.

e Loai bd quy vi ra khéi chwong trinh va quy vi cho rang diéu nay khéng céng bang.

e Dé nghi quy vj tra lai tién cho chwong trinh.

Lam thé nao t6i yéu cau diéu tran cong bang?
Quy vi dién day dd thong tin vao Mau Yéu Cau Biéu Tran Cong Bang hoac viét thu va guri
dén dia chi nay:

Department of Health

Adjudicative Service Unit

P. O. Box 47879

Olympia, WA 98504-7879

Trong thw, quy vi phai cung cap tén, dia chi cta quy vi, tén ctia phong kham WIC va ly do
quy vi mudn diéu trAn cdng bang. Vui Iong cho ching téi biét néu quy vi can théng dich.

C6 gi®i han thei gian dé yéu cau diéu tran céong bang khéng?

Cé. Quy vi c6 60 ngay ké tir ngay birc thw cho biét rang quy vi khéng dd diéu kién tham gia
WIC, bi loai khéi WIC, hodc quy vi phai tra lai tién cho chwong trinh d& dé nghi diéu tran
cong bang.

Toi sé van nhan dweoc phuc lgi thwe pham WIC chr?

Quy vi ¢6 thé nhan duoc phic i thye phdm WIC néu quy vi van trong thoi gian da diéu
kién tham gia WIC va quy vi dé nghi diéu tran cong bang trong vong 15 ngay ké tr ngay blrc
thw cho biét rang quy vi bi loai khéi chwong trinh WIC.

Quy vi sé khéng nhan dwoc phuc lgi thwe phdm néu thdi gian quy vi da diéu kién da két
thuc.

Quy vi sé khong nhan duoc phuc loi thue pham néu quy vi khong dé nghi diéu tran cong
bang trong vong 15 ngay ké tlr ngay blrc thw cho biét rang quy vi bi loai khéi chwong trinh
WIC.

Quyeén cua toi la gi néu téi yéu cau diéu tran cong bang?

e Phién diéu tran phai dugc t& chirc trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan dwoc yéu cau
diéu tran cong bang cla quy vi.

e Théng bao diéu tran phai dwoc glri dén quy vi it nhat 10 ngay trwdc phién diéu tran.
e Phién diéu trAn phai dwoc dién ra gan noi quy vi sinh séng.
e Quy vi cé thé dem theo nguwdi khac dé gitp quy vi; bao gém tro gitp phap ly.

e Quy vi va nhirng nguoi hd tro quy vi cé thé xem xét hd so ma chwong trinh WIC sé trinh
bay tai phién diéu tran.



Diéu gi sé xay ra néu t6i khong thé dén phién diéu tran cong bang?

Quy vi phai théng bao cho thdm phan diéu tran biét trwéc néu quy vi khong thé dén
phién diéu tran. Ngay diéu tran maéi sé dwoc thiét 1ap.

Diéu gi xay ra tai phién diéu tran?

e Tham phan tién hanh phién diéu tran.

e Tham phan Iang nghe y kién clia quy vi va nhan vién WIC. Tham phan chac chan
quy vi dwoc dbi x&r cong bang.

e Quy vi cé thé dat cau hdi va trinh bay théng tin, nhan chirng hodc bang chirng khéc.

 Quy vi c6 thé giai thich ly do tai sao quy vi cho rang quy vi hoac con clia quy vi nén
da dieu kién tham gia WIC, tai sao quy vi nén co thé dworc tiép tuc tham gia chwong
trinh, hodc tai sao quy vi khéng nén tra lai tien cho chwong trinh.

e Tham phan quyét dinh liéu quy vi c6 nén da diéu kién tham gia WIC hozc co thé
dworc tiép tuc tham gia chwong trinh, hoac quy vi ¢6 phai tra lai tien cho chuong
trinh WIC khong dwa trén bang ching.

e Tham phan phai ra quyét dinh bang van ban trong vong 45 ngay ké tir khi quy vi dé
nghj phién diéu trér). Quy vi sé nhép duwoc thw quyét dinh ctia tham phén qua dwdng
bwu dién. Thw quyét dinh sé bao gom théng bao dwoc goi la Bon Kién Nghi Xem
Xét.

Diéu gi xay ra néu té6i khéng dong y vé&i quyét dinh cta thAm phan?
Quy vij c6 thé dé& nghi Thu Ky ctia Department of Health (S& Y Té) xem xét quyét dinh.

Dé khang nghi quyét dinh, hay dién day da vao Bon Kién Nghj Xem Xét va giri qua
dwong buu dién dén Department of Health, Adjudicative Service Unit. Quy vi phai thyc
hién diéu nay trong vong 15 ngay ké tlr ngay trong thw quyét dinh.

Thw Ky cta Department of Health sé& thay ddi quyét dinh néu:
e (o sai sot trong luat phap.

e Phién diéu trdn khong dwoc thuc hién dang cach.

e Tham phan khéng néu huwéng dan ré rang.

e Khong c6 di bang chirng dé bao chiva cho quyét dinh.

Quy vi co quyén dé nghi toa an xem xét quyét dinh ctia Thw Ky. Quyét dinh bang van
ban ciia Thuw Ky sé bao gom hwéng dan vé cach dé nghi toa an xem xét.

Goi den phong kham WIC tai dia phwong cua quy vi hoac van phong WIC tai tleu
bang néu quy vi cé bat ctr cau héi nao vé diéu tran céng bang. Sé6 dién thoai mién
phi cta vidn phong tiéu bang la 1-800-841-1410.

Tha tuc diéu tran céng bang dua trén Phan 7CFR 246.9 trong Federal WIC Program
Regulations (Quy Binh cia Chwong Trinh WIC Lién Bang) va Washington
Administrative Code (B6 Luat Hanh Chanh Washington) 246-10 va 246-08-520.



Ban Phong Ngtra va Strc Khée Cong Dong
Van Phong Dich Vu Dinh Dwé&ng
Washington WIC

Washington WIC khéng phan biét déi xc.

Chiéu theo luat lién bang vé dan quyén va cac quy ché va chinh sach vé dan quyén cla
U.S. Department of Agrlculture (USDA, B6 Nong Nghiép Hoa Ky), td chirc nay khong
duogc phep phan biét déi xt vi ly do sac téc, mau da, qudc gia xuat than, giéi tinh (bao
gdbm ca ban séc gi¢i tinh va xu hwéng tinh duc), tinh trang khuyét tat, tudi, hodc viéc tra
thu hoac tra dda vi tirng tham gia hoat ddng dan quyeén.

Thong tin chuong trinh c6 thé dwoc cung cap bang cac ngdn nglr khac khdng phai la
tiéng Anh. Nhirng nguoi khuyét tat can giao tiép bang cac phwong tién thay thé khac dé
cé duwoc théng tin vé chwong trinh (chdng han nhw chi ndi Braille, ban in khd I6n, bang
am thanh, Ngén Ng& My Ra D4u), can lién lac v&i co quan Tiéu Bang hodc dia phuong
phu trach, diéu hanh chuong tinh hoc Technology & Accessible Resources Give
Employment Today (TARGET Center, Trung Tam Céng Nghé & Ngudn Luwc H6 Tro C6
Thé Tiép Can Mang Lai Viéc Lam Ngay H6m Nay) ctia USDA tai sé (202) 720-2600
(tiéng ndi va TTY) hoéc lién lac véi USDA qua Federal Relay Service (Dich Vu Tiép Am
Lién Bang) tai s6 (800) 877-8339.

Dé& ndp khiéu nai vé phan biét déi xt lién quan dén chuong trinh, Ngudi Khiéu Nai can
dién Form AD-3027 (MAu AD-3027), USDA Program Discrimination Complaint Form
(Mau Bon Khiéu Nai vé Phan Biét D6i X ctia Chwong Trinh USDA), c6 thé 14y trén
mang tric tuyén tai: https://www.fns.usda.gov/sites/default/files/resource-files/ad3027-
vietnamese.pdf, tir bat ky van phong USDA nao, bang cach goi sb (866)-632-9992, hoac
viét thw g&ri cho USDA. Thuw phai ghi tén, dia chi, sé dién thoai ctiia nguoi khiéu nai, va
phan mé t& vé hanh déng bj cao budc 1a phan biét déi xtr, ghi day du chi tiét dé cho
Assistant Secretary for Civil Rights (ASCR, Phé B Trwdng phu trach Dan Quyén) biét
vé tinh chat cling nhw ngay xay ra hanh déng bi cao budc la vi pham luat vé dan quyén.
GUi thw hodc mau AD-3027 da dién téi cho USDA qua:
1. qua thw bwu dién:

U.S. Department of Agriculture

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights

1400 Independence Avenue, SW

Washington, D.C. 20250-9410; hoac

2. fax:
(833)256-1665 hoac (202) 690-7442; hoac
3. email:

program.intake@usda.gov

bay la t chirc cung cép co hdi binh dang.
Washington WIC khéng phan biét doi .

P& yéu cau tai lieu nay & dinh dang khac, hay goi 1-800-841-1410. Khach hang bi khiém

thinh hoac kho nghe, vui ldng goi 711 (Washington Relay) hodc gvi email dén
WIC@doh.wa.gov.
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